NOTA DE INFORMARE PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER
PERSONAL iN ACTIVITATEA GENERALA

A SOCIETATII LET’S TALK HR SRL

Bine ati venit! Aceasti nota de informare priveste modul in care prelucram datele
dumneavoastra cu caracter personal in activitatea zilnica a societatii.

Aceastd nota de informare nu privegte datele pe care le prelucriam atunci cind derulim un
proces de recrutare. Pentru a citi nota de informare cu privire la prelucrarea datelor cu
caracter personal in activitatea de recrutare, click aici.

Sunt informatii importante, de aceea va rugam sa le cititi cu atentie.
Pe scurt, aici veti gasi informatii despre:

1. Cine suntem

2. Cum ne puteti contacta

3. Ce sunt datele cu caracter personal

4. Ce fel de informatii colectim de la dumneavoastra §i care sunt sursele din care
provin datele pe care le colectam

5. Care e scopul pentru care colectim aceste informatii, temeiul juridic pentru
prelucrarea datelor dumneavoastra §i interesele legitime pentru prelucrare

6. Cat timp pastram datele dumneavoastra

7. Cui divulgam datele §i de ce

8. Informatii despre transferarea datelor in afara Uniunii Europene
9. Care sunt drepturile dumneavoastra

10. Cum va puteti exercita drepturile

1. Cine suntem

LET’S TALK HR SRL este o societate roméana, cu sediul social in Bucuresti, inregistrata la
Registrul Comertului sub nr. J40/4898/11.04.2018, avand CUI 39163011, reprezentata legal de
Laura Ciornei, avand calitatea de Administrator.

Principala noastra activitate este derularea proceselor de recrutare pentru firme din domeniul IT
st al industriilor creative (mai multe despre cum prelucram datele in procesul de recrutare, aict).
Pe langa aceasta activitate principald, organizam workshopuri pentru persoanele care deruleaza
activitafi de recrutare in agentiile de recrutare sau in departamentele de resurse umane ale
diferitelor companii, consultantd in domeniul resurselor umane pentru societatile care nu au
departament de resurse umane sau au nevoie de un consultant extern §i cercetdri iIn domeniul
resurselor umane, la solicitarea clientului persoana juridica.

2. Cum ne putefi contacta
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Pentru orice informatii referitoare la modul in care prelucrim date cu caracter personal, ne puteti
contacta pe adresa de e-mail: laura@]letstalk-hr.com.

3. Ce sunt datele cu caracter personal

Date personale Inseamna orice informatie care poate fi legatd de o persoand fizicd identificata
sau identificabila (persoana subiect). Datele personale includ toate tipurile de informatii directe
sau indirecte (i anume utilizate in legaturd cu alte date) ce se referd la persoana subiect. Cateva
exemple de date cu caracter personal sunt urmatoarele: nume, prenume, data de nastere, adresa
de domiciliu, adresa de e-mail, numdr de telefon, date bancare, fax, seria si actul de
identitate/pasaport, identificatori online (IP, cookie id).

4. Ce fel de informatii colectim in activitatea noastri de organizare workshopuri,
consultan{a §i cercetare §i care sunt sursele din care provin datele pe care le
colectam

A. In cadrul tuturor activitatilor noastre, colectam date privind persoanele fizice care
actioneaza ca reprezentan{i ai persoanelor juridice, clienfii principali ai societafii
noastre.

In cadrul activititilor principale, societatea noastra incheie contracte de prestiri servicii cu persoane
juridice. Cu toate acestea, persoanele juridice sunt reprezentate in mod inevitabil prin persoane
fizice, astfel incat societatea va avea acces la datele cu caracter personal ale reprezentantului
persoanei juridice. Aceste date privesc:

a) nume §1 prenume;
b) e-mail i telefon;
c) date despre functia definutd in organizatie i vechimea.

B. Date colectate in activitatea de realizare a workshopurilor.
Datele cu caracter personal pe care le prelucram sunt urméatoarele:

a) nume si prenume al participantilor la workshop;

b) experienta In munca;

¢) vechimea in munca;

d) date (intotdeauna anonime) despre experienta la workshop.

Datele colectate in activitatea de organizare a workshopurilor provin din urmaétoarele
surse:

a) de la clientul societatii — persoana juridicd care incheie un contract cu societatea
pentru realizarea workshopului;

b) unele date sunt obtinute de la dumneavoastrd, persoana fizica, la finalul sesiunii de
workshop privind experienfa pozitivda sau negativd In urma participdrii, dar
chestionarele sunt anonime.
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C. Date colectate in activitatea de consultan{d in domeniul resurselor umane pentru
clientii persoane juridice

Datele cu caracter personal pe care le prelucram apar{in angajatilor clientilor nogtri §i sunt
urmatoarele:

a) nume §i prenume;
b) date despre functia detinutd in organizaie i vechimea;
c) date despre studiile urmate.

Datele colectate in activitatea de consultanta provin din urmaitoarele surse:

a) de la clientul societatii — persoana juridicd care incheie un contract cu societatea
pentru realizarea consultantei;

b) de la dumneavoastrd, in calitate de angajat al clientului nostru persoana juridica — in
cadrul sesiunilor de lucru pentru realizarea analizei organizationale sau a medierii
conflictelor in domeniul resurselor umane.

D. Date colectate in activitatea de cercetare in domeniul resurselor umane pentru
clientii persoane juridice

Datele cu caracter personal pe care le prelucram apartin angajafilor clientilor nogtri §i sunt
urmatoarele:

a) nume si prenume;
b) date despre functia detinutd in organizatie i vechimea;
c) date despre studiile urmate;

Datele colectate in activitatea de cercetare provin din urmaétoarele surse:

a) de la clientul societatii — persoana juridicd care incheie un contract cu societatea
pentru realizarea cercetarii

b) de la dumneavoastrd, in calitate de angajat al clientului nostru persoand juridica — in
cadrul chestionarelor si a focus-grupurilor pentru realizarea cercetarilor.

E. Datele colectate in cadrul activititii societitii noastre cu scopul de cregtere a
vizibilitatii

Societatea noastra este prezenta in mediul online prin intermediul urméatoarelor canale:

(a) Un website;
(b) O pagina pe reteaua de socializare LinkedIn;
(c) O pagina pe Facebook.

In cadrul interactiunii dumneavoastri cu noi prin intermediul acestor canale, vom prelucra datele
dumneavoastrd cu caracter personal referitoare la numele dumneavoastra si la solicitarile pe
care ni le adresati, prin instrumentele specifice de tipul abonarii voluntare ca fan al paginii si
prin vizitarea voluntard a site-ului societatii.

Colectam urmatoarele date cu caracter personal:
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(a) Pe Facebook:
Nume, prenume, fotografie;
Date despre comportamentul dumneavoastrd referitor la interactiunea cu pagina
(numar de like-uri, numarul de accesari ale linkurilor catre articole, numarul de
comentarii). Aceste date sunt in general anonime.

(b) Pe LinkedIn:
Date despre comportamentul dumneavoastrd referitor la interactiunea cu pagina
(numadr de like-uri, numarul de accesari ale linkurilor cétre articole, numarul de
comentarii). Aceste date sunt in general anonime.

in ceea ce privegte datele colectate pe website:
Site-ul va folosi doar un singur cookie, cu scopul de a {ine evidenta orei. Site-ul
NU va folosi programe de analizi a comportamentului vizitatorilor §i nici
cookie-uri care sa permita, direct sau indirect, identificarea unei persoane.
5. Care e scopul pentru care colectim aceste informatii, temeiul juridic pentru
prelucrarea datelor dumneavoastra §i ce interese legitime avem pentru prelucrare

A. In ceea ce privegte datele colectate in cadrul activititilor principale, privind
persoanele fizice care actioneaza ca reprezentanti ai persoanelor juridice

Datele sunt colectate cu scopul de a realiza comunicarea in cadrul activitatilor premergdtoare incheierii
unui contract de prestari servicii si in cadrul activitdtilor din contractul de prestari servicii, dupa
semnarea acestuia.

In acest caz, temeiul juridic pentru prelucrare este necesitatea executirii unui contract, in ceea ce
priveste datele de contact ale persoanei care reprezintd persoana juridicd (administrator,
managerul de resurse umane etc.). Acest temei al prelucrarii este prevazut de art. 6 alin. (1) lit. b)
din Regulamentul (UE) 2016/679.

B. in ceea ce privegte datele colectate in activitatea de realizare a workshopurilor

Scopul prelucrarii este facilitarea organizarii workshopurilor prin existenta unei liste a numelor
participantilor, pentru a verifica prezenta acestora in sala, precum si pentru colaborarea cu acestia
in timpul sesiunii de formare. In ceea ce priveste datele despre functia ocupati si experienta
profesionald, scopul prelucrdrii este adaptarea programului de formare la necesitatile reale ale
participantilor. In privinta datelor colectate anonim cu privire la experienta participantilor in
cadrul workshopului, scopul prelucrdrii este imbunatatirea workshopurilor viitoare ale societatii.

In ceea ce priveste datele cu caracter personal ale persoanei inscrise la workshop de citre persoana
juridica, in acest caz, temeiul juridic al prelucrdrii este interesul legitim urmarit de noi §i de
clientii nogtri. Acest temei al prelucrarii este prevazut de art. 6 alin. (1) lit. f) din Regulamentul
(UE) 2016/679.
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Interesul legitim al nostru §i al clientilor nogtri este de a organiza sesiuni de formare a salariatilor si
colaboratorilor clienfilor care contracteaza servicii de training, in scopul cresterii nivelului de
pregatire al personalului si In scopul cresterii competitivita{ii persoanei juridice. Prelucrarea este
necesara pentru a atinge scopul de realizare a workshopurilor, de a sti care sunt participantii i de
a pregati sesiunea de formare {indnd cont de functia ocupatd de participanti si experienta lor
profesional. In caz contrar, workshopul ar fi imposibil de organizat.

in ceea ce privegte datele obtinute de la participantii la sesiunea de workshop in cadrul
chestionarelor de feedback, in acest caz, societatea 151 va intemeia prelucrarea pe
consimtiméant. Acest temei al prelucrarii este prevazut de art. 6 alin. (1) lit. a) din Regulamentul
(UE) 2016/679.

Este important sa gtifi ca in acest caz va putefi retrage consimfimantul oricand. Acest lucru nu va
afecta legalitatea prelucrdrii realizatd in baza consim{dméntului pand la momentul retragerii
acestuia.

C. In ceea ce priveste datele colectate in activitatea de consultan{d in domeniul
resurselor umane pentru clientii persoane juridice

Datele colectate in activitatea de consultantad sunt colectate In scopul executdrii contractului dintre
persoana juridicd, firma care are nevoie de consultanta, si societatea noastra.

In ceea ce priveste procesarea datelor salariatilor sau colaboratorilor persoanelor juridice care apeleazi
la serviciile de consultantd ale societatii, scopul prelucrarii este adesea cel stabilit de citre
persoana juridica, firma care are nevoie de consultangi, iar societatea noastra, noi fiind in
cele mai multe cazuri doar o persoand Imputerniciti in privinfa acestor date, care
prelucreaza datele potrivit scopului stabilit de operator (firma pentru care noi realizdm
consultanta).

Ca urmare, datele colectate In activitatea de consultantd vor fi colectate si procesate de noi in calitate de
persoand imputernicitd de persoana juridicd ce contracteaza serviciile noastre de consultanta.
Aceasta din urma va avea calitatea de operator, iar societatea noastra va avea doar calitatea de
persoand imputernicitd. Operatorul va pune la dispozifia noastrd, in calitate de persoand
imputernicitd, baza de date privind resursele umane din societate, va stabili scopul activitatii de
consultanta si scopul prelucrarii §i mijloacele de prelucrare.

Operatorul se va asigura ca are un temei legal pentru procesarea datelor salariatilor si colaboratorilor sai,
ca a realizat informarea acestora §i ca respecta toate prevederile Regulamentului general privind

protectia datelor.

Societatea noastrd va iIncheia un contract cu operatorul care va cuprinde clauzele obligatorii din
Regulamentul general privind protectia datelor.
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Datele

D. in ceea ce privegte datele colectate in activitatea de cercetare in domeniul resurselor
umane pentru clienfii persoane juridice

Datele colectate §i procesate in activitatea de cercetare sunt procesate in scopul executarii
contractului dintre persoana juridica, firma care are nevoie de cercetare in domeniul resurselor
umane, §i societatea noastra.

In ceea ce priveste procesarea datelor salariatilor sau colaboratorilor persoanelor juridice care
apeleaza la serviciile de consultantd ale societatii, scopul prelucririi este adesea cel stabilit de
catre persoana juridica, firma care are nevoie de realizarea unei cercetiri, iar societatea
noastra este, in cele mai multe cazuri, doar o persoani imputernicita in privinta acestor
date, care prelucreaza datele potrivit scopului stabilit de operator (firma pentru care noi realizim
cercetarea).

Ca urmare, datele colectate in activitatea de cercetare sunt colectate si procesate de societatea
noastra in calitate de persoana imputernicitd de persoana juridica ce contracteazd serviciile de
cercetare. Aceasta din urma are calitatea de operator, iar societatea noastrd are doar calitatea de
persoand imputernicitd. Operatorul va pune la dispozitia noastrd, in calitate de persoand
imputernicitd, baza de date privind resursele umane din societate, va stabili scopul activitatii de
cercetare $i mijloacele de prelucrare.

Operatorul se va asigura ca are un temei legal pentru procesarea datelor salariafilor si
colaboratorilor sdi, cd a realizat informarea acestora §i cd respectd toate prevederile
Regulamentului general privind protectia datelor.

Societatea noastra va incheia un contract cu operatorul care va cuprinde clauzele obligatorii din
Regulamentul general privind protectia datelor.

E. in ceea ce priveste datele colectate in cadrul activititii noastre de crestere a
vizibilitatii

sunt colectate si procesate in scopul asigurdrii vizibilitdtii societatii noastre in mediul online,
pentru cresterea numdrului de persoane interesate sd aplice la locurile de munca vacante pentru
care societatea realizeaza activitdfi de recrutare §i pentru cresterea numarului de persoane
juridice din domeniul IT si al industriilor creative care doresc s devind clienti ai societatii.

a) In ceea ce privegte datele colectate pe Facebook:

In acest caz, temeiul juridic al prelucrarii este interesul nostru legitim. Acest temei al prelucrarii este

prevazut de art. 6 alin. (1) lit. f) din Regulamentul (UE) 2016/679.

Interesul nostru legitim este de a creste vizibilitatea serviciilor oferite, atat in randul persoanelor

interesate de un loc de muncd in domeniul IT si al industriilor creative, cat si in randul
reprezentatilor persoanelor juridice din domeniul IT i al industriilor creative, in scopul de a-i
atrage ca viitori clienti ai societatii. Prelucrarea este necesara pentru a atinge scopul de atragere a
clientilor i dezvoltare economicd a societdfii noastre.

b) In ceea ce privegte datele colectate pe LinkedIn:
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In acest caz, temeiul juridic al prelucririi este interesul nostru legitim. Acest temei al prelucririi este
prevazut de art. 6 alin. (1) lit. f) din Regulamentul (UE) 2016/679.

Interesul nostru legitim este de a creste vizibilitatea serviciilor oferite, atat in randul persoanelor
interesate de un loc de munca In domeniul IT si al industriilor creative, cat si in randul
reprezentatilor persoanelor juridice din domeniul IT si al industriilor creative, in scopul de a-i
atrage ca viitori clienfi ai societafii. Prelucrarea este necesara pentru a atinge scopul de atragere a
clientilor i dezvoltare economica a societatii noastre.

6. Cat timp pastram datele dumneavoastra

A. In ceea ce priveste datele colectate in cadrul activitifilor principale privind
persoanele fizice care actioneaza ca reprezentanti ai persoanelor juridice

Datele vor fi pastrate timp de 5 ani de la incetarea contractului de prestari servicii.

B. in ceea ce privegte datele colectate in activitatea de realizare a workshopurilor

a) In ceea ce privegte datele obtinute de la clientul societafii — persoana juridica
care incheie un contract cu societatea pentru realizarea workshopului.

Datele vor fi pastrate timp de 5 ani de la finalizarea workshopului.

b) In ceea ce privegte datele obtinute de la participantii la sesiunea de workshop in
cadrul chestionarelor de feedback.

Datele vor fi pastrate timp de S ani de la finalizarea workshopului.

C. In ceea ce priveste datele colectate in activitatea de consultan{d in domeniul
resurselor umane pentru clienfii persoane juridice

Datele utilizate in activitatea de consultantd vor fi pdstrate pe o duratd de timp stabilita de
clientul persoand juridicd pentru care societatea a realizat activitatea de consultantd. Cu
toate acestea, societatea noastra va pastra produsul activitatilor de consultanta si datele
personale incluse in produsul livrat, pe o perioada de S ani de la finalizarea proiectului de
consultantd, in scopul de a putea dovedi realizarea activitatilor de consultanta.

D. In ceea ce privegte datele colectate in activitatea de cercetare in domeniul resurselor
umane pentru clienfii persoane juridice

Datele utilizate in activitatea de cercetare vor fi pastrate pe o duratd de timp stabilitd de clientul
persoand juridicd pentru care societatea a realizat activitatea de recrutare. Cu toate
acestea, societatea noastrd va pdstra produsul activitatilor de cercetare si datele personale

Pagina 7 din 10



incluse in produsul livrat, pe o perioadd de 5 ani de la finalizarea proiectului de
consultanta, in scopul de a putea dovedi realizarea activitdfilor de cercetare.

in ceea ce priveste datele colectate in cadrul activititii de cregtere a vizibilititii i
transparentei

a) In ceea ce privegte datele colectate pe Facebook:

Datele vor fi pastrate pand la momentul la care nu mai apreciafi pagina societafii.

b) in ceea ce privegte datele colectate pe LinkedIn:

Datele vor fi pastrate pand la momentul la care nu mai urmariti pagina societatii.

7.

Cui divulgam datele §i de ce

In activitatea de recrutare lucram cu companii care au sediul in Roménia si in state din Uniunea

Europeana.

Transferam date catre partenerii nostri, atunci cand acestea sunt necesare pentru realizarea unor

activitdti specializate: firma de contabilitate, societate de avocaturd, dezvoltator web, firma care

asigura gazduirea website-ului.

Toate acestea sunt societati cu sediul in Roménia i in state UE.

8.

Informatii despre transferarea datelor in afara Uniunii Europene

La acest moment nu transferdm date cu caracter personal in afara Uniunii Europene.

).

1.

Care sunt drepturile dumneavoastra

Dreptul de a fi informat (prevazut de art. 15 din Regulamentul (UE) nr. 2016/679) —
inseamna cd avefi dreptul de a sti cine, cum si in ce modalitate va prelucreazd datele cu
caracter personal.

Dreptul de acces la date (prevazut de art. 15 din Regulamentul (UE) nr. 2016/679) —
inseamna ca avefi dreptul de a obfine o confirmare din partea noastra ca prelucram sau nu
datele cu caracter personal care va privesc §i, in caz afirmativ, aveti acces la datele
respective si la informatii privind modalitatea in care va prelucram datele.

Dreptul la rectificare (prevazut de art. 16 din Regulamentul (UE) nr. 2016/679) —
inseamnd cd aveti dreptul de a obtine de la noi corectarea, fard intarzieri nejustificate, a
datelor cu caracter personal inexacte. Rectificarea va fi comunicatd fiecarui destinatar la
care au fost transmise datele, cu exceptia cazului In care acest lucru se dovedeste
imposibil sau presupune eforturi disproportionate.

Dreptul la gtergerea datelor (“dreptul de a fi uitat”) (prevazut de art. 17 din
Regulamentul (UE) nr. 2016/679) — inseamna cd aveti dreptul de a ne cere sd va stergem
datele cu caracter personal, fard intarzieri nejustificate.
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Aveti acest drept atunci cand: (a) datele nu mai sunt necesare pentru indeplinirea scopurilor

pentru care au fost colectate si prelucrate, (b) v-afi retras consim{dmantul §i nu mai exista alt

temei legal pentru prelucrare, (c) va opuneti prelucrdrii si nu existd motive legitime care sa

prevaleze pentru a continua prelucrarea sau (4) datele dumneavoastra au fost prelucrate

ilegal.

5.

Dreptul la restrictionarea prelucrarii (prevazut de art. 18 din Regulamentul (UE) nr.
2016/679) — inseamnd ca aveti dreptul de a obtine de la noi restrictionarea prelucrarii,
atunci cand se aplica unul din cazurile urmatoare: (a) contestafi exactitatea datelor, pe o
perioada care ne permite verificarea corectitudinii datelor; (b) prelucrarea este ilegald, iar
dumneavoastra vd opuneti stergerii datelor cu caracter personal, solicitind in schimb
restrictionarea; (c) in cazul in care nu mai are nevoie de datele dumneavoastra cu caracter
personal in scopul prelucrarii, dar ni le solicitati pentru constatarea, exercitarea sau
apararea unui drept in instanta; (d) in cazul in care va opunefi prelucrarii pentru intervalul
de timp in care se verificd daca drepturile noastre legitime prevaleaza asupra drepturilor
dumneavoastra.

Dreptul la portabilitatea datelor (prevazut de art. 20 din Regulamentul (UE) nr.
2016/679) — inseamna ca aveti dreptul de a primi datele personale pe care ni le-ati
furnizat §i pe care noi le prelucram in temeiul unui contract sau al consimtamantului, prin
mijloace automate. Aveti dreptul de a primi aceste informatii intr-un format structurat,
utilizat in mod curent si care poate fi citit automat si aveti dreptul de a transmite aceste
date unui alt operator, fard obstacole din partea noastra.

Dreptul la opozitie (prevazut de art. 21 din Regulamentul (UE) nr. 2016/679) —
inseamnd ca avefi dreptul de a vd opune prelucrarii datelor personale, mai ales atunci
cand le folosim avand ca temei legal consimtamantul dumneavoastra.

Dreptul de a nu face obiectul unei decizii bazate exclusiv pe prelucrarea
automata, inclusiv crearea de profiluri, care produce efecte juridice care va privesc sau
va afecteaza intr-o masurd semnificativa.

Dreptul de a formula o plangere la Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii
Datelor cu Caracter Personal, B-dul G-ral. Gheorghe Magheru 28-30, Sector 1, cod postal
010336, Bucuresti, Romania, e-mail: anspdcp@dataprotection.ro, tel: +40.318.059.211
sau +40.318.059.212.

Vi rugiam sa avefi in vedere §i urmatoarele:

Perioada de timp: Vom incerca sa raspundem la solicitarea dumneavoastrd in termen de 30 de

zile. Cu toate acestea, termenul poate fi prelungit din motive specifice legate de complexitatea

cererii dumneavoastrd. Cand aceastd perioadd va fi extinsd, va vom informa despre termenul de

prelungire si despre motivul pentru care am prelungit termenul.
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Restrictionarea accesului: in anumite situatii, este posibil sa nu va putem oferi acces la toate
sau la unele dintre datele dumneavoastrd personale, din cauza dispozitiilor legale. Daca refuzam
cererea dumneavoastra de acces, va vom informa despre motivul refuzului.

Imposibilitatea de a vi identifica: In unele cazuri, este posibil si nu putem cauta datele
dumneavoastra personale, din cauza identificatorilor pe care ii furnizati In solicitarea
dumneavoastra. Va vom informa despre aceasta situatie si vd vom oferi posibilitatea de a furniza,
daca este cazul, informatii suplimentare pentru a va identifica.

10. Cum va puteti exercita drepturile

Pentru a va exercita oricare dintre drepturile prevazute de lege, ne puteti contacta pe adresa de
e-mail: laura@letstalk-hr.com.
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